Regulamin serwisu internetowego http:/zdrowie.tvn.pl

ZALACZNIK DO REGULAMINU SERWISU INTERNETOWEGO TVN

§ 1.

Postanowienia wst¢pne

1. Niniejszy Regulamin Serwisu Zdrowie TVN okredla szczegdtowe zasady $wiadczenia
przez administratora tj. TVN S.A. z siedzibg w Warszawie (kod poczt. 02-952) przy ul.
Wiertniczej 166, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym - rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000213007, NIP: 951-00-57-883 (dalej
»TVN”), Uslug w Serwisie Zdrowie TVN zlokalizowanym pod adresem internetowymi:
http://zdrowie.tvn.pl. Regulamin Serwisu Zdrowie TVN stanowi Zalacznik do Regulaminu, o
ktérym mowa w § 2 pkt 5 niniejszego dokumentu i tacznie z nim okresla zasady $wiadczenia
przez Administratora Ustug w Serwisie Zdrowie TVN.

2. Podstawowym przedmiotem dzialalnosci Serwisu Zdrowie TVN jest:
a. udostgpnianie Uzytkownikowi Serwisu Zdrowie TVN mozliwosci korzystania z
tresci Serwisu Zdrowie TVN,
b. udostgpnianie Uzytkownikowi Serwisu Zdrowie TVN mozliwosci udzialu w
ankietach, dyskusjach w Serwisie Zdrowie TVN, dotyczacych funkcjonowania
Serwisow.

3. Regulamin Serwisu Zdrowie TVN udostgpniany jest nieodptatnie dla kazdego
Uzytkownika pod adresem internetowym zdrowie.tvn.pl/regulamin w sposob, ktory
umozliwia pobranie, utrwalenie i wydrukowanie Regulaminu Serwisu Zdrowie TVN.

4. Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN przed skorzystaniem z ustlug $wiadczonych w
Serwisie Zdrowie TVN powinien uwaznie przeczyta¢ Regulamin Serwisu Zdrowie TVN.
Uzytkownik, ktory przesyta do Serwisu Zdrowie TVN jakiekolwiek materialy potwierdza, ze
zapoznal si¢ z trescig Regulaminu Serwisu Zdrowie TVN przez oswiadczenia woli sktadane w
postaci elektronicznej poprzez odznaczenie odpowiedniego pola wyboru w Serwisie Zdrowie
TVN.

5. Korzystanie z Serwisu Zdrowie TVN nie wymaga rejestracji, chyba Ze co innego wynika
z zasad dotyczacych konkretnej ustugi.

6. Wszelkie informacje, tresci, opinie prywatne zamieszczone w Serwisie lub otrzymane
w ramach $wiadczonych uslug przez Serwis majg charakter jedynie informacyjny i
edukacyjny. Zadnej z zamieszczonych lub uzyskanych informacji i/lub odpowiedzi
lekarzy nie nalezy rozumie¢ jako:

a) wykonywania dziatalno$ci leczniczej lub udzielenia $wiadczenia zdrowotnego w
rozumieniu ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej,

b) udzielania $wiadczenia zdrowotnego, w szczeg6lnos$ci badania stanu zdrowia,
rozpoznawania choréb i zapobiegania im, leczenia i rehabilitacji, udzielania porad
lekarskich, a takze wydawania opinii i orzeczen lekarskich w rozumieniu ustawy z
dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty,
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§ 2.

wskazan dotyczacych sposobu i rodzaju podawania produktow leczniczych,
wskazan dotyczacych sposobu uzywania wyrobow medycznych,

braku koniecznosci uzyskania porady lekarskiej lub wykonania zabiegu
chirurgicznego,

stawiania diagnozy bedacej podstawa w zakresie sposobu leczenia uzytkownika
Serwisu.

Zadna z zamieszczonych lub uzyskanych informacji i/lub odpowiedzi lekarzy nie
zastepuje wizyty u lekarza.

Zadna z zamieszczonych lub uzyskanych informacji i/lub odpowiedzi lekarzy nie
moze stanowi¢ dla uzytkownika Serwisu podstawy do podejmowania dziatan o
charakterze zdrowotnym, a w szczegolnosci do stosowania badz niestosowania
okreslonego leczenia badz przyjmowania lub nie przyjmowania lekéw. W kazdym
wypadku, niezaleznie od udzielonych informacji i/lub odpowiedzi lekarza, przed
podjeciem decyzji w tym zakresie zalecana jest wizyta u lekarza.

Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdrowotne decyzji
podejmowanych decyzji przez uzytkownikdw Serwisu po przeczytaniu informacji,
tre$ci, opinii prywatnych zamieszczonych w Serwisie lub otrzymanych w ramach
$wiadczonych ustlug przez Serwis. Podjecie decyzji przez uzytkownika Serwisu na
podstawie informacji zamieszczonych w Serwisie lub otrzymanych w ramach
$wiadczonych ustug przez Serwis nastgpuje na wylaczng odpowiedzialnosé
uzytkownika Serwisu.

Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialno$ci za informacje i/lub odpowiedzi
lekarzy zamieszczone w Serwisie.

Definicje

Wszelkie wyrazy pisane wielka litera maja znaczenie zdefiniowane w Regulaminie Serwisu
Zdrowie TVN, a te wyrazy pisane wielka litera, ktérych znaczenie zostato zdefiniowane ponizej,
nalezy rozumie¢ w nastepujacy sposob:

1. Administrator - TVN S.A. z siedzibg w Warszawie,

2. Konto - przestrzen sieciowa Uzytkownika, dostepna po zalogowaniu (tj. podaniu Loginu i
Hasta) obejmujaca zbior danych Uzytkownika i umozliwiajaca Uzytkownikowi korzystanie z
jego uprawnien w Serwisie, w szczegoOlnosci wprowadzanie, korzystanie i zarzadzanie
danymi, opisami i innymi elementami zwigzanymi z udzialem w Serwisie, takze dokonywanie
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operacji zwigzanych z funkcjonowaniem w Serwisie przy uzyciu narzedzi udostgpnionych
przez Administratora (np. aktywowanie i dezaktywowanie poszczegdlnych Ustug itp.);

Login - indywidualna i niepowtarzalna nazwa umozliwiajaca identyfikacje Uzytkownika w
Serwisie, jaka zostata przez niego wybrana w trakcie Rejestracji w Serwisie;

Nick - nazwa Uzytkownika w Serwisie;

Materialy - wszelkie tresci publikowane w Serwisie przez Administratora, partnerow badz
publikowane lub przesylane przez Uzytkownikéw do Serwisu w dowolnej formie, w
szczegolnosci  tresci  tekstowe, graficzne, fotograficzne, dzwigkowe, audiowizualne,
niezaleznie od tego, czy majg charakter utworéw w rozumieniu prawa autorskiego;

Regulamin - regulamin okres$lajacy prawa i obowigzki Administratora i Uzytkownika
korzystajagcego z Serwisu internetowego dostepnego pod adresami domenowymi tvn.pl,
tvnstyle.pl, tvnturbo.pl, tvn7.pl, itvn.pl, tvn24.pl, tvn24bis.pl, kulinarni.pl, Player.pl,,
playerlabs.pl, zdrowie.tvn.pl lub ich rozwini¢ciami, stanowigcy regulamin, o ktérym mowa w
art. 8 Ustawy o §wiadczeniu ustug, drogg elektroniczna, dostepny pod adresem internetowym
https://konto.tvn.pl/pdf/regulamin.pdf;

Regulamin Serwisu Zdrowie TVN - regulamin stanowiacy Zalacznik do Regulaminu,
okreslajacy szczegdtowe prawa 1 obowigzki Administratora 1 Uzytkownikow Serwisu
Zdrowie TVN;

Serwis - kazdy serwis internetowy nalezacy do Administratora, dostgpny pod adresami
domenowymi tvn.pl, tvnstyle.pl, tvnturbo.pl, tvn7.pl, itvn.pl, tvn24.pl, tvn24bis.pl,
kulinarni.pl, player.pl, playerlabs.pl, kontakt24.tvn.pl, tvnmeteo.pl, tvnwarszawa.pl,
zdrowie.tvn.pl lub ich rozwinigciami, poprzez ktory Administrator $wiadczy ustugi na
zasadach okreslonych Regulaminem,;

Serwis Zdrowie TVN - serwis internetowy nalezacy do Administratora, dostepny pod
adresem internetowym http://zdrowie.tvn.pl;

Ustugi — ustugi, o ktorych mowa w § 6 Regulaminu Serwisu Zdrowiu TVN,
Uzytkownik - Osoba korzystajaca z Serwisow;

Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN - peinoletnia osoba fizyczna, ktora posiada peing
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych lub osoba fizyczna, ktora ukonczyta 13 lat 1 za zgoda
rodzicéw lub innych przedstawicieli ustawowych korzysta z Serwisu Zdrowie TVN jako
Uzytkownik.

Warunki korzystania z Serwisu Zdrowie TVN

1. W  zakresie nieuregulowanym ~w
Regulaminie Serwisu Zdrowie TVN do zasad korzystania z Serwisu Zdrowie TVN stosuje si¢
Regulamin, o ktérym mowa w § 2 pkt 5 powyzej.

2. Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN
zawiera z Administratorem Umowe¢ dotyczaca korzystania z Serwisu Zdrowie TVN z
chwilg rozpoczecia korzystania z Serwisu Zdrowie TVN.
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3. Umowa dotyczaca korzystania z
Serwisu Zdrowie TVN zawierana jest na czas nieoznaczony i moze zosta¢ rozwigzana
przez Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN lub Administratora na zasadach okreslonych
ponizej w ust. 4 - 7.

4. Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN
bez podania przyczyny jest uprawniony do rozwigzania w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym Umowy dotyczacej korzystania z Serwisu Zdrowie TVN.

5. Rozwigzanie = Umowy  dotyczacej
korzystania z Serwisu Zdrowie TVN przez Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN moze
nastapi¢ w dowolny sposéb, w szczegdlnosci przez:

a. zaprzestanie korzystania z Serwisu lub Uslugi nieodptatnej,

b. przestanie o§wiadczenia na piSmie, telefonicznie lub na adres internetowy, ktore nalezy
kierowa¢ na adres Administratora lub BOK TVN,

c. usuniecie Konta.

6. Administrator ma prawo rozwigzac
Umowe dotyczaca korzystania z Serwisu Zdrowie TVN, za miesigcznym
wypowiedzeniem na koniec miesigca kalendarzowego, ze wzgledu na wazne przyczyny
polegajace na zaprzestaniu $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem Umowy.

7. Oswiadczenie  Administratora, 0
ktorym mowa w ust. 6, jest sktadane przez jego opublikowanie na stronie internetowe;j
Serwisu Zdrowie TVN.

8. Zasady rejestracji Konta i korzystania z
Konta szczegotowo opisuje Regulamin, o ktorym mowa w § 2 pkt 5.

9. Dostepnos¢ Serwisu Zdrowie TVN dla
Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN przebywajqcego poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej moze by¢ ograniczona w catosci lub czesci.

§ 4. Warunki techniczne

1. Techniczne warunki korzystania z Serwisu Zdrowie TVN, majg znaczenie dla jego
prawidtowego funkcjonowania, a takze dla bezpieczenstwa danych przechowywanych w
Serwisie.

2. Dostep i1 korzystanie z Serwisu Zdrowie TVN mozliwe jest dla Uzytkownika Serwisu
Zdrowie TVN:

a. korzystajacego z komputera z dostgpem do internetu o przepustowosci lacza co
najmniej 512 kilobitow/s;

b. z zainstalowang jedng z ponizszych przegladarek z wlaczong obstuga plikow
,cookies” oraz JavaScript:

e Microsoft Internet Explorer 11.0 lub nowszej wersji



Mozilla Firefox w wersji 54.0 lub nowszej wersji
Opera 47.0 lub nowszej wersji

Google Chrome 60.0 lub nowszej wersji

Apple Safari 8.0 lub nowszej wersji

3. Warunkiem korzystania z Materiatow w ramach ustug Serwisu Zdrowie TVN, niezbedne jest
ponadto zainstalowanie na urzadzeniu Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN nastgpujacego
oprogramowania:

a. Windows Media Player w wersji 11.0 lub nowszej;
b. Adobe Flash Player w wersji 26.0 lub nowsze;j.

4. Warunkiem korzystania z niektérych ustug w Serwisie Zdrowie TVN moze by¢ ponadto
posiadanie przez Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN skrzynki e-mail, o czym Uzytkownik
Serwisu Zdrowie TVN bedzie poinformowany przez skorzystaniem z takiej ustugi.

5. Ze wzglegdu na niezalezne od Administratora wlasciwosci srodowiska informatycznego,
ktorym postuguje sie Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN, korzystanie z Serwisu Zdrowie
TVN moze by¢ ograniczone lub niemozliwe, a jako$¢ odtwarzanych materiatéw obnizona — w
przypadku istnienia/aktywnosci w ramach ww. srodowiska oprogramowania pochodzacego od
podmiotow trzecich lub od Uzytkownika (w szczegdlnosci réznego rodzaju firewalli,
programéw antywirusowych, blokad, w tym uniemozliwiajacych wyswietlanie reklam), jego
kombinacji lub konfiguracji, majacych wplyw na udostgpniong funkcjonalnos¢ Iub
prawidlowe dzialanie techniczne Serwisu Zdrowie TVN. W przypadku zaistnienia takiej
sytuacji, moze w szczegOlnosci okaza¢ si¢ konieczne odinstalowanie okreslonego
oprogramowania ze Srodowiska informatycznego, ktorym postuguje si¢ Uzytkownik Serwisu
Zdrowie TVN lub dodanie w jego ramach okreslonego wyjatku.

§ 5.  Materialy pochodzace od Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN

1. Uzytkownik przesytajac za pomoca formularza na stronie Serwisu Zdrowie TVN lub za
pomocag maila, telefonu lub w jakikolwiek inny sposdob Materialy oraz zamieszczajac
wiadomos¢, zdjecie lub inny Material na Koncie Uzytkownika, wyraza zgode na nieodptatna,
nieograniczong czasowo i terytorialnie publikacje wiadomosci, zdjecia, filmu lub innego
materiatu Uzytkownika w portalach internetowych podmiotéow z grupy kapitatowej, do ktorej
nalezy TVN, w tym w szczeg6lnosci w Serwisach tvn.pl, zdrowie.tvn.pl lub player.pl oraz w
programach nadawanych przez TVN i/lub podmioty z grupy kapitalowej, do ktérej nalezy
TVN oraz na korzystanie z wiadomosci, zdjecia, filmu lub innego materiatu Uzytkownika
Serwisu Zdrowie TVN na nastgpujacych polach eksploatacji:

a. utrwalanie jakakolwiek technika (w jakimkolwiek systemie, formacie 1 na
jakimkolwiek nos$niku), w tym m.in. drukiem, na kliszy fotograficznej, na tasmie
magnetycznej, cyfrowo,

b. zwieclokrotnianie jakgkolwiek technikg (w jakimkolwiek systemie, formacie i na
jakimkolwiek nos$niku), w tym m.in. drukiem, na kliszy fotograficznej, na tasmie
magnetycznej, cyfrowo,

c. wprowadzanie do obrotu,

d. wprowadzanie do pamigci komputera, do sieci komputerowej i/lub multimedialnej, do
baz danych,



el

publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ dostep do utwordw i
przedmiotéw praw pokrewnych w miejscu i w czasie przez siebie wybranym m.in.
udostepnianie w Internecie (w tym z towarzyszeniem reklam) np. w ramach dowolnych
stron internetowych oraz jakichkolwiek serwisow odplatnych lub nieodptatnych, w
szczegolnosci video on demand, catch-up, pay-per-view, dostepnych m.in. w technice
downloading, streaming, IPTV, ADSL, DSL, DTH, Network PVR, connected TV,
Backwards EPG, DVR, PVR, Instant Restart, platform cyfrowych oraz jakichkolwiek
innych, a takze w ramach dowolnych ustug telekomunikacyjnych z zastosowaniem
jakichkolwiek systeméw i urzadzen (m.in. telefonow stacjonarnych i/lub komorkowych,
komputeréow stacjonarnych i/lub przeno$nych, monitoréw, odbiornikow telewizyjnych, a
takze przekazow z wykorzystaniem wszelkich dostepnych technologii np. GSM, UMTS
itp., za pomoca telekomunikacyjnych sieci przesytu danych),,

publiczne wykonanie,

publiczne odtwarzanie (m.in. za pomoca dowolnych urzadzen analogowych i/lub
cyfrowych posiadajacych w szczegolnosci funkcje przechowywania i odczytywania
plikow audio i/lub video np. komputerow, odbiornikéw radiowych lub telewizyjnych,
projektoréw, telefonow stacjonarnych lub komoérkowych, odtwarzaczy MP3, iPod,
iPhone itp.),

wystawianie,

wyswietlanie,

uzyczanie i/lub najem,

nadawanie analogowe oraz cyfrowe wizji i/lub fonii (kodowane lub niekodowane,
odptatne lub nieodplatne, w jakimkolwiek systemie, formacie lub technologii)
przewodowe oraz bezprzewodowe przez stacje¢ naziemng m.in. za posrednictwem
platform cyfrowych, sieci kablowych, polaczen telekomunikacyjnych, telewizji
mobilnej, DSL, ADSL, jakichkolwiek sieci komputerowych (w tym Internetu) itp.,
nadawanie analogowe oraz cyfrowe wizji i/lub fonii (kodowane lub niekodowane,
odptatne lub nieodptatne, w jakimkolwiek systemie, formacie lub technologii) za
posrednictwem satelity m.in. przy wykorzystaniu platform cyfrowych, sieci
kablowych, potaczen telekomunikacyjnych, telewizji mobilnej, DSL, ADSL,
jakichkolwiek sieci komputerowych (w tym Internetu) itp.,

reemitowanie analogowe oraz cyfrowe wizji i/lub fonii (kodowane lub niekodowane,
odptatne lub nieodptatne, w jakimkolwiek systemie, formacie lub technologii) m.in. za
posrednictwem platform cyfrowych, sieci kablowych, potaczen telekomunikacyjnych,
telewizji mobilnej, DSL, ADSL, Backward EPG, Instant Restart, DVR, PVR,
jakichkolwiek sieci komputerowych (w tym Internetu) itp.

obrobki cyfrowej] w celu dostosowania wiadomosci, zdjecia, filmu lub innego
materialu do wymogdéw portali internetowych grupy kapitatlowej, do ktorej nalezy
TVN oraz programéw nadawanych przez TVN,

nieodplatnego wykorzystania wizerunku Uzytkownika oraz innych os6b utrwalonych
w wiadomosciach, na zdjeciach lub w filmach i innych materiatach nadestanych przez
Uzytkownika,

wykorzystania wiadomosci, zdj¢¢, filmoéw 1 innych materialow zamieszczonych przez
Uzytkownika w Serwisach w roznych formatach, w tym w postaci drukowanej w
catosci lub we fragmentach, wraz z prawem wiaczania ich (lub ich fragmentow) do
innych utwordw i tworzenia opracowan (abstraktow),

umieszczania wiadomosci, zdje¢, filméw lub innych materialow zamieszczonych
przez Uzytkownika w Serwisach w bazach danych,

wykorzystania wiadomosci, zdje¢ filmow lub innych materialow zamieszczonych w
Serwisach przez Uzytkownika, w celu promocji Serwiséw, portali internetowych
grupy kapitatlowej, do ktorej nalezy TVN, programoéw nadawanych przez TVN.



§ 6.

Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN upowaznia TVN do decydowania o sposobie oznaczenia
nadestanych przez Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN wiadomosci, zdje¢, filmow lub
innych materialdw zamieszczonych przez Uzytkownika w Serwisach, podanymi przez
Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN danymi w celu ich opisania.

Przesytajac wiadomos¢, zdjecie, film lub zamieszczajac wiadomosé, zdjecie, film lub inny
material na swoim Koncie Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN o$wiadcza, ze:

a. ma pelne prawo do dysponowania wiadomoscia, zdjeciem, filmem lub innym
materialem oraz ze przysluguja mu autorskie prawa majgtkowe do wiadomosci,
zdjecia filmu lub innego materiatu, ktore nie sa ograniczone na rzecz osoby trzeciej
lub, ze przystuguja mu prawa do korzystania z wiadomosci, zdj¢cia, filmu lub innego
materialu  (licencja) obejmujagce w szczegdlnosci prawo do prezentowania
wiadomosci, zdjecia, filmu lub innego materialu w Internecie oraz w programach
telewizyjnych nadawanych przez TVN i/lub podmioty z grupy kapitatowej, do ktorej
nalezy TVN,

b. informacja zawarta w przestanej wiadomosci, zdjeciu, filmie lub innym materiale
Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN jest prawdziwa 1 nie wprowadza nikogo w blad,
jak rowniez nie narusza dobr osobistych TVN lub osob trzecich.

Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN o$wiadcza, iz osoby utrwalone w wiadomosciach,
zdjeciach, filmach lub innych materiatach zamieszczonych przez Uzytkownika Serwisu
Zdrowie TVN w Serwisach, ktorych zgoda jest konieczna do ich publikacji, wyrazity zgode
na publikacje swojego wizerunku w szczegdlno$ci w sieci Internet oraz w programach
telewizyjnych nadawanych przez TVN i/lub podmioty z grupy kapitatowej, do ktorej nalezy
TVN.

Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN przedstawi odpowiednie dokumenty, potwierdzajace stan
prawny, o ktérym mowa w ust. 3 i 4 powyzej, na kazde zadanie TVN.

Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN przesylajac TVN wiadomos¢, zdjecie lub film oraz
zamieszczajac na swoim Koncie wiadomos¢, zdjecie, film lub inny material, ponosi peina
odpowiedzialnos¢ za zawarte w nich tresci oraz za ewentualne naruszenie praw lub dobr
osobistych 0sob trzecich.

Catkowicie zabronione jest i stanowi naruszenie Regulaminu Serwisu Zdrowie TVN,
przesytanie lub zamieszczanie w Serwisach wiadomosci, zdje¢ lub filméw oraz wszelkich
innych materialdow zawierajacych tresci sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, a w
szczegblnosci tresci pornograficznych, propagujacych piractwo fonograficzne, komputerowe,
upowszechniajacych techniki tamania danych, wirusy oraz wszelkich innych, podobnych w
tresci 1 dziataniu materiatow.

Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN wyraza zgode¢ na udzielanie przez Administratora (oraz
inne spotki z grupy kapitatowej, do ktorej nalezy TVN) sublicencji oraz przenoszenie praw i
zezwalanie osobom trzecim na korzystanie z przestanych wiadomosci, zdje¢ lub filmow oraz
zamieszczonych na Koncie Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN wiadomosci, zdjeé, filmow
lub innych materiatow, w zakresie okreslonym w niniejszym Regulaminie Serwisu Zdrowie
TVN.

Ushugi i funkcjonalnos$ci udostepniane w z Serwisie Zdrowie TVN



1. W Serwisie Zdrowie TVN Uzytkownikowi Serwisu Zdrowie TVN moga by¢ udostepniane
nastepujace Ustugi:

a. Usluga Ankiety — ustuga polegajaca na umozliwieniu Uzytkownikowi Serwisu
Zdrowie TVN wyrazenia swoich opinii na tematy powigzane z Serwisem Zdrowie
TVN przy pomocy odpowiedzi na pytania zamknigte jednokrotnego lub
wielokrotnego wyboru lub pytania otwarte;

b. Ushluga Dyskusji — ustuga umozliwiajagca Uzytkownikowi Serwisu Zdrowie TVN
wyrazenie opinii poprzez wypowiedz dotyczaca Materiatu lub zagadnienie
prezentowanego w Serwisie Zdrowie TVN w postaci umieszczenia wypowiedzi
otwarte] w dyskusji z innymi Uzytkownikami Serwisu Zdrowie TVN. Odpowiedz
Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN jest widoczna w Serwisie Zdrowie TVN
bezposrednio po jej przestaniu.

2. Przegladanie zasobow Serwisu Zdrowie TVN oraz poszczegolne ustugi, moga by¢ dostepne
dla kazdego uzytkownika Internetu.

3. Administrator moze zablokowa¢ Konto Uzytkownika, jezeli podawane tresci, zamieszczane
materiaty lub informacje bedg niedozwolone ze wzgledu na polskie lub migdzynarodowe
przepisy prawa, tres¢ Regulaminu lub Regulaminu Serwisu Zdrowie TVN oraz dobre
obyczaje lub moralnos¢.

4. Uzytkownik moze w kazdej chwili zglosi¢ prosbe o usunigcie swojego Konta z Serwisu,
droga elektroniczng na adres BOK TVN. Konto Uzytkownika zostanie usunigte z Serwisu w
terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zgloszenia. Zasady dotyczace usuwania Konta
szczegotowo reguluje Regulamin, o ktérym mowa w § 2 pkt 5.

5. Uzytkownik, ktory zawart umowg¢ z Administratorem o korzystanie z odptatnych Ustug lub
Serwisow, zostanie poinformowany przez Administratora o konsekwencjach usunigcia Konta
przed ostatecznym dokonaniem tej czynnosci.

6. Administrator moze udostepnia¢ nowe funkcjonalnosci w Serwisie Zdrowie TVN. Opis i
zasady niezbedne do korzystania z nowych funkcjonalno$ci udostepnione zgodnie z
wymogami prawa bede¢ bezposrednio w Serwisie Zdrowie TVN

§ 7. Prawaiobowigzki Uzytkownika Serwisu Zdrowie TVN

1. Uzytkownik Serwisu Zdrowie TVN jest uprawniony do wykorzystania witryn www, aplikacji
1 programéw, transmisji i dystrybucji Materialow zgodnie z obowigzujacymi w Polsce
przepisami prawa, normami spolecznymi i obyczajowymi, postanowieniami niniejszego
Regulaminu Serwisu Zdrowie TVN oraz zasadami wspotzycia spotecznego. Niedopuszczalne
sa zachowania naruszajace powyzsze zasady, a w szczegolnosci:

a. przesytanie wiadomosci, zdje¢ lub filmow oraz zamieszczanie na Koncie wiadomosci,
zdje¢, filmow lub innych materiatéw, zawierajacych tresci o charakterze bezprawnym,
w jakikolwiek sposob naruszajacych prawo, sprzecznych z dobrymi obyczajami, a w
szczegolnosci zawierajacych tresci pornograficzne, obrazajace uczucia religijne,
wzywajacych do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej, propagujacych piractwo



fonograficzne, komputerowe, upowszechniajacych techniki famania danych, wirusy 1
inne podobne,

b. podejmowanie dziatan w sposob nienaruszajacy prawa innych Uzytkownikow, w tym
w szczego6lnosci majatkowych i1 osobistych praw autorskich,

c. przesylanie wiadomosci, zdje¢ lub filméw oraz zamieszczanie na Koncie wiadomosci,
zdje¢, filmow lub innych materiatdéw zawierajacych tresci oraz elementy graficzne o
charakterze komercyjnym, reklamowym lub promocyjnym rozsytanie spamu i
niezamoéwionej informacji handlowe;j,

d. podejmowanie dziatan obejmujacych przesylanie i zamieszczanie na Koncie
materiatdw, ktore moglyby utrudni¢ lub uniemozliwi¢ funkcjonowanie Serwisu
Zdrowie TVN.

2. Uzytkownicy Serwisu Zdrowie TVN maja prawo zamieszcza¢ komentarze dotyczace
ogladanych tresci i materiatow.

§ 8. Konsumenckie prawo odstapienia od Umowy

1. Uprawnienie do odstapienia od Umowy dotyczacej Ustugi odptatnej lub Ushlugi nieodptatne;
przystuguje Uzytkownikowi, ktory zawarl z Administratorem Umowg jako konsument, czyli
w celu niezwigzanym z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza lub zawodows a
Umowa byla zawarta na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa. Uprawnienie do
odstgpienia od Umowy na tych samych zasadach co konsument, przystluguje takze innym
podmiotom, do ktérych z mocy prawa stosuje art. 22(1) kodeksu cywilnego.

2. Uzytkownik, o ktorym mowa w ust. 1 moze odstapi¢ od Umowy dotyczacej Ustugi odptatne;j
lub Ustugi nieodptatnej w terminie 14 dni od jej zawarcia.

3. Odstagpienia od Umowy Uzytkownik dokonuje przez przestanie oswiadczenia o odstgpieniu
od Umowy na pi$mie lub drogg elektroniczng na adres BOK TVN. Administrator udostgpnia
wzor odstapienia od Umowy na stronie https://konto.tvn.pl/pdf/odstapienie-od-umowy.pdf, w
sposob, ktory umozliwia pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

4. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy na Ustuge odptatng nie przystuguje Uzytkownikowi
Zarejestrowanemu w przypadku, gdy za jego zgoda Administrator rozpoczat §wiadczenie
Ustugi odptatnej przed uptywem 14 dni od zawarcia Umowy.

5. Uzytkownik jest informowany o utracie prawa odstgpienia od Umowy na Ustuge odptatna
zgodnie z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa.
§ 9. Prawaiobowigzki Administratora

1. Administrator ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug objetych Regulaminem Serwisu Zdrowie TVN, zgodnie z przepisami prawa.

2. Administrator jest uprawniony do wprowadzenia ograniczenia ilo$ci plikoéw przesylanych
przez Uzytkownika.

3. Administrator jest uprawniony do podania ,,Nicku” Uzytkownika w celu identyfikacji autora
nadestanych Materialow. Administrator nie bedzie upublicznia¢ adresu e-mail Uzytkownika z
wyjatkiem sytuacji przewidzianych przepisami prawa.



§ 10. Ograniczenia dotyczace Kkorzystania z Serwisu Zdrowie TVN

1.

Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z Regulaminu, Administrator ma prawo do
zablokowania dostgpu do Serwisu Zdrowie TVN Uzytkownikowi Serwisu Zdrowie TVN
ktory:

a. wykorzystuje Serwis do celow niezgodnych z jej przeznaczeniem lub na szkode osob
trzecich;

b. utrudnia innym Uzytkownikom korzystanie z Serwisu, w tym przez ingerencj¢ w
poszczeg6lne elementy Serwisu;

¢. podejmuje dziatania majace na celu odczytanie Haset innych Uzytkownikow, w tym
podejmowanie prob nieuprawnionego odgadnigcia Hasel;
udostepnia swoj Login i Hasto innych Uzytkownikom lub osobom nieuprawnionym,;

e. zamieszcza w Serwisie skrypty 1 programy lub pliki, ktére moga zakltocaé
funkcjonowanie Serwisu,

§ 11. Dane Osobowe

2.
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Dane osobowe Uzytkownikoéw Serwiséw sa przetwarzane przez TVN Spoltke Akcyjng z
siedzibag w Warszawie 02-952, ul. Wiertnicza 166 wylacznie w celach zwigzanych z
swiadczeniem ustug dostepnych w Serwisie, oraz zgodnie z udzielong w procesie rejestracji
zgoda

Administrator bedzie przechowywat dane osobowe, w tym dane medyczne, w sposéb zgodny
z obowigzujacymi przepisami, w tym w szczegolnosci zabezpieczy je przed udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem ustawy oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Administrator moze zwroci¢ si¢ do Uzytkownika z prosbg o wyrazenie zgody na
przetwarzanie innych danych osobowych, w tym danych medycznych, Uzytkownika lub dla
innych celow wyraznie wskazanych przez Administratora. W przypadku, w ktorym
Uzytkownik wyrazi zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych, zgoda taka bedzie
zarejestrowana.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych wymaganych do
zatozenia Konta uniemozliwi poprawne zalozenie Konta w Serwisie.

Szczegolowe postanowienia dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownika
zawiera Polityka Prywatnosci dostgpna pod adresem
http://s.tvn.pl/pdf/polityka prywatnosci.pdf.

Uzytkownik Serwisu ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania oraz ma prawo wnie$¢ pisemne, umotywowane zadanie zaprzestania
przetwarzania danych oraz wnie$§¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych, w
przypadkach wskazanych przez prawo. Wszelka korespondencje dotyczaca przetwarzania
danych osobowych nalezy kierowa¢ do Administratora na adres: "Administrator danych
osobowych, TVN SA, ul. Wiertnicza 166, 02-952 Warszawa." lub poczta elektroniczng na
adres abi@tvn.pl


mailto:abi@tvn.pl

10.

11.

Dane przetwarzane podczas korzystania z serwisu beda wykorzystane wytacznie w celu
biezacej obstugi klienta oraz w celach statystycznych.

TVN prowadzi analiz¢ logdw zawierajacych numery IP. Informacje te s3 wykorzystywane w
celu administrowania serwisem oraz do badan statystycznych.

W trakcie korzystania z serwisu moga by¢ w sposob bierny ze strony uzytkownika
gromadzone anonimowe dane w postaci np. plikow cookie, URL witryn internetowych
odwiedzanych stron.

Uzytkownicy, ktorzy nie chcg aby takie dane byly zbierane, sa zobowigzani do zmiany
ustawien wykorzystywanej przegladarki, zgodnie z zaleceniami polityki prywatnosci.

§ 12. Reklamacje

1.

Zaklocenia w funkcjonowaniu Serwiso6w moga by¢ zglaszane przez Uzytkownika na adres
zdrowietvn@tvn.pl

Zgloszenia reklamacyjne beda rozpatrywane przez Administratora w terminie nie dluzszym
niz 14 dni od zgloszenia reklamac;ji.

Whiesienie przez Uzytkownika reklamacji, a takze jej nieuznanie albo pozostawienie bez
rozpoznania przez Administratora, nie wptywa na uprawnienie Uzytkownika do dochodzenia
roszczen na drodze sadowej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Uzytkownik, ktory zawarl z Administratorem Umowe dotyczaca Ustugi odplatnej jako
konsument, czyli osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa, moze korzysta¢ z
pozasagdowe] mozliwosci rozwigzywania sporow drogg elektroniczng za posrednictwem
platformy internetowej ODR Unii Europejskiej umozliwiajacej sktadanie reklamacji i
dochodzenie roszczen zwigzanych ze wskazang Umowa, ktora to platforma ODR Unii
Europejskiej znajduje si¢ na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Nasz adres poczty
elektronicznej to: reklamacje.player@tvn.pl

§ 13. Postanowienia koncowe

1.
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Niniejszy Regulamin Serwisu Zdrowie TVN wchodzi w zycie z dniem 04 wrze$nia 2017
roku.

W wszelkich sprawach nieunormowanych Regulaminem Serwisu Zdrowie TVN, stosuje si¢
Regulamin.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory beda rozpoznawane przez wlasciwe polskie sady powszechne.



